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Антивирусное программное обеспечение может вызывать проблемы в работе ClearSCADA если 

должным образом не настроить исключения. Режим сканирования файлов при доступе 

используется многими антивирусными программами. При сканировании файл блокируется, что 

может негативно сказаться на скорости работы ClearSCADA. Если необходимо записать данные в 

заблокированную базу, произойдет ошибка. Для определения какой именно процесс имеет 

доступ к конкретному файлу, можно использовать программу FileMon 

(http://technet.microsoft.com/ru-ru/sysinternals/bb896642), разработанную Sysinternals 

(http://technet.microsoft.com/ru-ru/sysinternals). 

Следующие каталоги рекомендуется добавить в исключения сканирования. Конкретные пути этих 

каталогов вы можете найти в Конфигураторе сервера в разделе «Системная конфигурация - Пути». 

• Каталог установки программы (включая вложенные папки и файлы) 

• Каталог установки программы (x64) (для 64 битный ОС) 

• Каталог базы данных (включая ClearSCADAConfig.dat, ClearSCADAData.dat, 

ClearSCADAMetadata.xml и все временные файлы, созданные в каталоге базы данных) 

• Каталог истории (включая вложенные папки и файлы) 

• Каталог журнала (включая вложенные папки и файлы) 

• Каталог файлов истории (включая вложенные папки и файлы) 

• Каталог файлов данных (включая вложенные папки и файлы) 

• Архивный каталог 

Подобные исключения необходимо создать и для плановых проверок антивируса, за 

исключением Каталога установки программы. 

 

 


